
Étape 2 

Pour Annuler un cours, cliquer sur Annuler.

Comment annuler un cours ?

Étape 1

Dans l’onglet Rendez-vous, cliquer sur le bouton Éditer (trois points verticaux) correspondant au cours à 
annuler ou à replanifier.

Mon compte

Étape 3 

Cliquer sur Confirmer.



Étape 1

Cliquer sur l’onglet Packs.

Comment réserver un cours non planifié ?
(suite à une annulation ou autre) 

Étape 2

Cliquer sur Rendez-vous réservés.

Étape 3

Cliquer sur Réserver maintenant.



Étape 4

Si des créneaux sont disponibles, sélectionner la date et l’heure souhaitée.  Puis cliquer sur Continuer.

Des créneaux se libèrent régulièrement. Il est conseillé de regarder si des places sont disponibles jusqu’à peu 
de temps avant un cours.

La nouvelle réservation s’affiche maintenant dans votre liste de cours réservés.



Étape 1

Comment replanifier un cours ?

Dans l’onglet Rendez-vous, cliquer sur le bouton Éditer (trois points verticaux) correspondant au cours à 
annuler ou à replanifier.

Étape 2 

Pour replanifier un cours, cliquer sur Replanifier.

Étape 3

Si des créneaux sont disponibles, sélectionner la date et l’heure souhaitée.  Puis cliquer sur Continuer. 

Sinon, annuler le cours. Des créneaux se libèrent régulièrement. Il est conseillé de regarder si des places sont 
disponibles jusqu’à peu de temps avant un cours.



La nouvelle réservation s’affiche maintenant dans votre liste de cours réservés.


